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IDENTIFICACION DE LA ESPECIALIDAD

Denominacién de la Business Intelligence

especialidad:

Familia Profesional: ADMINISTRACION Y GESTION

Area Profesional: ADGD Administracion y Auditoria | ADGN Finanzas y Seguros

Nivel de cualificacion 3
profesional:

Objetivo general

Valorar la Ciencia del Dato como herramienta de gestion organizativa, reconociendo la influencia de
sus desarrollos, técnicas y recursos en nuestro dia a dia personal y profesional.

Relacion de médulos de formacion

Modulo 1 Business Intelligence 25 horas

Modalidades de imparticién

Presencial
Teleformacién
Mixta

Duracién de la formacion
Duracion total 25 horas

Requisitos de acceso del alumnado

Acreditaciones/ Cumplir como minimo alguno de los siguientes requisitos:
titulaciones - Titulo de Técnico Superior (FP Grado Superior) o equivalente
- Certificado de Profesionalidad nivel 3
- Titulo de Grado o equivalente
Experiencia Experiencia profesional como docente de Formacion Profesional para el Empleo
profesional 0 como profesor de Formacion Profesional en la familia profesional de
Administracion y Gestion, durante al menos 6 meses en los ultimos 5 afios.
. Ademas de lo indicado anteriormente, los participantes han de tener las
Modalidad _d,e destrezas suficientes para ser usuarios de la plataforma virtual en la que se
teleformacion apoya la accién formativa.

Prescripciones de formadores y tutores

Acreditacion Cumplir como minimo alguno de los siguientes requisitos:

requerida - Licenciado, ingeniero, arquitecto o el titulo de grado correspondiente u otros
titulos equivalentes.

- Diplomado, ingeniero técnico, arquitecto técnico o el titulo de grado
correspondiente u otros titulos equivalentes.

- Técnico Superior de la familia profesional de Administracion y Gestion.




Experiencia Se requiere un minimo de 2 afios de experiencia profesional en el area de

profesional minima conocimiento relacionado con lo establecido en el programa formativo.
requerida

Competencia Cumplir como minimo alguno de los siguientes requisitos:

docente - Certificado de profesionalidad de Docencia de la Formacién Profesional para

el Empleo o equivalente, o tener formacién en metodologia didactica para
adultos (minimo 300 horas).

- Acreditar una experiencia docente de al menos 300 horas.

- Titulaciones universitarias de Psicologia/ Pedagogia/ o Psicopedagogia,
Master Universitario de Formacién de Formadores u otras acreditaciones
oficiales equivalentes.

Modalidad de
teleformacién Ademas de cumplir con las prescripciones establecidas anteriormente, los tutores-
formadores deben acreditar una formacion, de al menos 30 horas, o experiencia, de
al menos 60 horas, en esta modalidad y en la utilizacidn de las tecnologias de la
informacion y comunicacion.

Justificacion de las prescripciones de formadores y tutores

Titulacion/certificacién oficial pertinente.

Certificados de las entidades educativas o de formacion.

Documentacion que demuestre el tiempo y las funciones requeridas: Contrato o certificado de funciones de
empresas o entidades, junto con la vida laboral.

Requisitos minimos de espacios, instalaciones y equipamientos

Superficie m? Incremento
Espacios formativos para 15 Syp_erflue/ partlc_lpante
participantes (Maximo 30 participantes)
Aula de gestion 45 m2 2,4 m?/ participante
Espacio Formativo Equipamiento
Aula de gestion - Mesay silla para el formador

- Mesas y sillas para el alumnado

- Material de aula

- Pizarra

- PC instalado en red con posibilidad de impresion de documentos,
cafién con proyeccion e Internet para el formador

- PCsinstalados en red e Internet con posibilidad de impresion para los
alumnos.

- Software especifico para el aprendizaje de cada accion formativa:

Power Bl
Tableau
Alteryx
Python

La superficie de los espacios e instalaciones estaran en funcion de su tipologia y del nimero de
participantes. Tendrdn como minimo los metros cuadrados que se indican para 15 participantes y el
equipamiento suficiente para los mismos.

En el caso de que aumente el nimero de participantes, hasta un maximo de 30, la superficie de las aulas
se incrementara proporcionalmente (segun se indica en la tabla en lo relativo a m?/ participante) y el
equipamiento estara en consonancia con dicho aumento.

No debe interpretarse que los diversos espacios formativos identificados deban diferenciarse
necesariamente mediante cerramientos.



Las instalaciones y equipamientos deberan cumplir con la normativa industrial e higiénico-sanitaria
correspondiente y responderan a medidas de accesibilidad y seguridad de los participantes.

En el caso de que la formacion se dirija a personas con discapacidad se realizaran las adaptaciones y los
ajustes razonables para asegurar su participacion en condiciones de igualdad.

Ocupaciones y puestos de trabajo relacionados

- 26121019 Asesores financieros y en inversiones.

- 34011010 Gestores comerciales de servicios financieros.
- 34021013 Gestores de solvencia y cobros.

- 13271015 Directores de sucursal de empresa de seguros.

- 13271024 Directores de sucursal de entidad financiera.

Requisitos oficiales de las entidades o centros de formacion

Estar inscrito en el Registro de entidades de formacién (Servicios Publicos de Empleo).



DESARROLLO MODULAR

MODULO DE FORMACION: BUSINESS INTELLIGENCE

OBJETIVO

Valorar la Ciencia del Dato como herramienta de gestion organizativa, reconociendo la influencia
de sus desarrollos, técnicas y recursos en nuestro dia a dia personal y profesional.

DURACION 25 horas

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos/ Capacidades cognitivas y practicas

e Introduccion al Business Intelligence.
- QuéesBl
- Bl como filosofia de trabajo.
- Bl como proceso.
- Bl como tecnologia.
- ¢Qué es BA? Definicion.
- Principales procesos de Business Analytics.
- ¢Qué procesos de Bl resuelve Power BI?
- Concepto de Self-service BI.

¢ Definicion de qué es Business Analytics.
- Introduccién al dato.
- SQL para el analisis de datos.
- Introduccién a la visualizacién de datos con Tableau.

o Explicacion de qué es la Analitica predictiva.
- Resolucién de problemas con analitica avanzada.
-  Data Wrangling.
- Modelos de clasificacion de datos.
- A/B Testing.
- Prondstico de series de tiempo.
- Segmentacion y agrupamiento.

e Demostracion de las herramientas y técnicas de visualizacion de datos.
- Introduccién a la visualizacion de datos.
-  Disefio de cuadros de mando.
- Profundizacion en Story Telling de datos.
-  Story Telling avanzado.

o Ejemplificacion de las utilidades practicas de la ciencia del dato.
- Programacion para la ciencia de datos.
- Analisis de datos.
- Introduccién al Machine Learning.
- Cientifico de datos.



Habilidades de gestion, personales y sociales
e Orientacién a la tecnologia como medio eficaz para la resolucién de problemas.

¢ Entendimiento de las necesidades de informacion de cualquier area involucrada en la gestion de
la organizacion.

e Respuesta solvente y eficaz a demandas internas para la mejora de los procesos de toma de
decisiones.

ORIENTACIONES METODOLOGICAS

Se trabajara con un enfoque muy practico, presentando ejemplos de compafiias tecnoldgicas y
definiendo proyectos para aplicar los conocimientos adquiridos.

La gradualidad en la imparticién es un requisito programético, de manera que, en primer lugar se
estableceran las bases de la Bl para que los alumnos visualicen su globalidad comprendan su
alcance. De esta manera, los participantes analizardn y comprenderan el auge de esta ciencia. El
siguiente paso en la secuencia de imparticion tiene que ser necesariamente el de la analitica
predictiva, pasando a continuacion a la visualizacion de datos y finalizando con las utilidades de la
inteligencia artificial y sus diferencias con machine learning.

Durante el proceso formativo, aparte de los ejemplos de proyectos que los formadores puedan
presentar, fruto de su experiencia practica, pediran casos de uso a los participantes. Estos casos de
uso funcionaran en dos sentidos:
- Como ejemplos adicionales de los contenidos desarrollados por el formador.
- Como “campo de pruebas” en el que ir trabajando y aportando soluciones
concretas.

Los ejercicios se guardaran como recursos didacticos para la imparticién de sus propias acciones
formativas.

EVALUACION DEL APRENDIZAJE EN LA ACCION FORMATIVA

e La evaluacién tendra un caracter teorico-practico y se realizara de forma sistematica y
continua, durante el desarrollo de cada modulo y al final del curso.

e Puede incluir una evaluacion inicial de caracter diagnéstico para detectar el nivel de partida del
alumnado.

e La evaluacion se llevara a cabo mediante los métodos e instrumentos mas adecuados para
comprobar los distintos resultados de aprendizaje, y que garanticen la fiabilidad y validez de la
misma.

e Cada instrumento de evaluacion se acompafiara de su correspondiente sistema de correccion
y puntuacion en el que se explicite, de forma clara e inequivoca, los criterios de medida para
evaluar los resultados alcanzados por los participantes.

e La puntuacion final alcanzada se expresara en términos de Apto/ No Apto.



